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Instrukcja obstugi SIDLY-Care

1. INFORMACJE OGOLNE
Dziekujemy Panstwu za okazane zaufanie i zakup SIDLY Care. Wyrazamy nadzieje, ze dzieki niej zapewnig
Panstwo poczucie bezpieczenstwa sobie i bliskim, bez wzgledu na odlegiosc.

1.1. Wprowadzenie

WAZNE!

Producent ponosi tylko odpowiedzialnos¢ za wady i uszkodzenia urzadzenia wynikle z winy producenta,
Z powodu wady materiatu, niewtasciwej obrobki lub montazu. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci
za uszkodzenia, ktdre nastgpity w wyniku transportu urzgdzenia oraz podczas zatadunku wykonywanego
przez dowolnego przewoznika. Producent nie jest zobowigzany do ponoszenia kosztow odszkodowania z
powodu strat czy jakichkolwiek innych szkdd spowodowanych uszkodzeniem, wadami ukrytymi lub awarig
urzadzenia, poza wymiang urzadzenia na nowe.,

WAZNE!
Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za wady powstate wskutek eksploatacji urzadzenia niezgodnie
z zasadami eksploatacii, przerdbek, zmian konstrukcyjnych dokonywanych przez uzytkownika lub osoby
trzeciej, wady powstate wskutek zaniechania przez uzytkownika czynnosci zwigzanych z konserwacjg,
czyszczeniem i regulacja urzgdzenia, wady powstale wskutek dziatania czynnikdw zewnetrznych a w
szczegdlnosci uszkodzen mechanicznych, uszkodzen powstatych wskutek dziatania srodkdw chemicznych,
za naturalne zuzycie zgodne z wiasciwosciami albo przeznaczeniem urzadzenia, uszkodzenia przez
czynniki mechaniczne, termiczne, chemiczne i inne wywotane dziataniem uzytkownika lub dziataniem sit
zewnetrznych.,

Zninigjszg instrukcjg obstuginalezy zapoznac sie przed przystapieniem do uzytkowania. Zaleca sie zachowanie
instrukciji do przysziego uzytku. Nalezy zapoznac sie z trescia instrukcji obstugi przed pierwszym uzyciem
urzadzenia. Przeczytanie calej instrukciji oraz postepowanie doktadnie z zasadami w nigj przedstawionymi
zapewnia bezpieczne uzytkowanie i minimalizuje ryzyko wypadkow lub awarii. Niniejsza instrukcja wazna
jest tylko dla urzadzenia, z ktorym zostata dostarczona.

WAZNE !

Przed przystgpieniem do uzytkowania zapoznaj sie koniecznie z trescig niniejszej instrukcji obstugi.
Jezeli jakiekolwiek informacje podane w instrukgiji beda nie zrozumiate zwrd¢ sie po pomoc bezposrednio
do wytwarey (adres firmy i kontakt do nigj znajdujg sie na stronie tytutowej ninigjszej instrukgiji i na etykiecie

urzadzenia).

Urzadzenie SIDLY Care zostato zapro jektowane i wykonane zgodnie z wymaganiami Dyrektywy Rady
93/42/EWG z dnia 14 czerwca 1993 r. dotyczgce] wyrobdw medycznych, lecz niewtasciwe i niezgodne
Z instrukcjg uzytkowanie moze powodowac zagrozenie dla zdrowia i zycia uzytkownika lub osob trzecich.
Dlatego uzytkujgc urzgdzenie nalezy przestrzegac zapisow instrukcji obstugi. Tylko osoby zapoznane z
urzgdzeniem i jego instrukcjg obstugi moga je uzytkowac. Wyrdb nalezy uzytkowac tylko i wytgcznie zgodnie
Z jego przewidzianym zastosowaniem. Stosowanie samowolne, niezgodne z zasadami okreslonymi w
instrukcji spowoduje utrate praw gwa rancyjnych i wszelkich roszczen w przypadku powstania z tego tytutu
uszkodzenia.

Wytworca dostarcza kompletne urzadzenie SIDLY Care wraz z dedykowang fadowarka oraz miniinstrukcja
obstugi. Wprowadzanie jakichkolwiek zmian w urzadzeniu zwalnia wytworce od skutkdw wynikajgcych z ich
wprowadzenia i spowoduje utrate gwarancji.

Szczegdly  dotyczgce gwarancji @ obstlugi  serwisowe]  podano  w  karcie  gwarancyjnej.
W przypadku watpliwosci dotyczacych uzytkowania wyrobu, zauwazonych nieprawidtowosci w dziataniu
lub usterek nalezy zwracac sie do wytworcy pod adres:

SIDLY Sp. z 0.0.
ul. Chmielna 2/31
00-020 Warszawa
tel., + 48 887 772 391
e-mail: office@sidly.eu
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Instrukcja obstugi SIDLY-Care

WAZNE !
Kazdy inny sposob wykorzystania i uzytkowania urzadzenia nie opisany w niniejszej
instrukcji nalezy uprzednio skonsultowac z wytworca urzgdzenia.

WAZNE !
Tak oznaczono informacje wazne dla uzytkownika.

UWAGA!
Znak ten ostrzega o potencjalnym zagrozeniu wzgledem uzytkownika
urzadzenia lub osob postronnych.
Nieprzestrzeganie zalecert oznaczonych tym znakiem grozi wypadkiem.
Nalezy scisle przestrzega¢ oznaczonych tym znakiem zalecen.

WAZNE !

Wytwaorca zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian konstrukeyjnych i programowych w celu
udoskonalenia urzadzenia. Zmiany te beda na biezaco wprowadzane réwniez do instrukcji. Nie oznacza to
jednak, ze bedg wprowadzane rowniez do urzgdzer dostarczonych wcezesniej do uzytkownikow. Najnowsza
wersja instrukcji obstugi urzgdzenia umieszczona jest na platformie internetowe] www.sidly-platform.com

W przypadku sprzedazy lub udostepnienia urzadzenia innemu uzytkownikowi nalezy zawsze dotgczy¢
instrukcje. W razie jej utraty lub zniszczenia prosimy zwrdci¢ sie do sprzedawcy w celu nabycia nowego
egzemplarza.

Wytworca nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki powstate z powodu nieprzestrzegania zasad
bezpieczenstwa uzytkowania urzadzenia zamieszczonych w niniejszej instrukcji oraz szersze uzytkowanie
urzadzenia.

Urzadzenie nie podlega serwisowi w przypadku wad, kiérych producent nie moze usung¢ Wtedy wymienia
egzemplarz na nowy.

1.2 Identyfikacja wyrobu

Dane identyfikacyjne urzgdzenia zamieszczono na jego etykiecie, ktdra znajduje sie na tylnej czesci SIDLY
Care. Na etykiecie znajduje sie takze:

e nazwa i adres wytworcy,

® numer seryjny,

e oznakowanie CE.

2. BEZPIECZENSTWO UZYTKOWANIA | OSTRZEZENIA
2.1. Ogodlne zasady bezpieczenstwa

Podczas uzytkowania urzgdzenia nalezy przestrzega¢ ogdlnych zasad bezpieczenstwa przewidzianych
dla wyrobdw medycznych oraz urzadzen elektroniki uzytkowej. Oprocz powyzszego, w celu eliminagj|
mozliwych do wystgpienia zagrozen, nalezy przestrzegac wymienionych ponizej zalecen:

e Urzadzenie nalezy uzywac wytacznie w sposob zgodny z przewidzianym zastosowaniem,

e nie nalezy samodzielnie wprowadzac¢ zmian konstrukcyjnych w urzgdzeniu,

e wbudowany akumulator nalezy tadowac wytgcznie tadowarkg dostarczong w komplecie.

@\ ' ZAKAZ podejmowania przez Uzytkownika jakichkolwiek dziatarh mogacych prowadzi¢ do

obnizenia poziomu bezpieczerstwa.

Urzadzenie SIDLY Care nalezy uzywac tylko i wytgcznie do celdw do tego przeznaczonych i w sposob
opisany przez producenta.
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Instrukcja obstugi SIDLY-Care
Przed rozpoczeciem uzytkowania urzgdzenia nalezy zapoznac sie z trescig niniejsze)j instrukcji i przestrzegac
wymienionych ponizej zasad dotyczgcych eliminowania zagrozer oraz podejmowania odpowiednich
Srodkow ostroznosci,

2.2.

Urzadzenie nalezy uzywac wylgcznie w sposob zgodny z przewidzianym zastosowaniem (patrz rozdz.
3.1).

Niedopuszczalne jest uzywanie urzadzenia przez dzieci ponizej 3 roku zycia.

Zakazane jest uzywanie urzgdzenia do innych celdw niz podane w niniejszej instrukcii.

Nie nalezy wprowadza¢ samodzielnych zmian w budowie urzgdzenia.

Urzadzenie nalezy tadowac jedynie tadowarkg dostarczang wraz z SIDLY Care.

Zasady bezpiecznego uzytkowania

UWAGA!
Aby urzadzenie dzialato poprawnie musi Scisle przylegac do nadgarstka uzytkownika.

Zaleca sie Sciste umieszczenie urzadzenia na lewym nadgarstku, w sposob wiasciwy,
niepowodujgcy dyskomfortu.

WAZNE !

Nalezy zdejmowac urzgdzenie do kgpieli lub ptywania w basenie, zanurzania sie w wodzie. Zaslepka zlgcza
USB powinna by¢ zawsze zamknieta (poza czasem tadowania).

WAZNE !

Bezposrednie siine uderzenie w opaske uszkodzi jg. Przebicie ostrym narzedziem akumulatora moze
spowodowac pozar w wyniku uwolnienia energii zgromadzonej w akumulatorze litowo-polimerowym.

WAZNE !
Nalezy zdejmowac urzadzenie przed badaniem rezonansem magnetycznym lub rentgenowskim.

Niedopuszczalne jest uzytkowanie urzgdzenia z zabrudzonym, zarysowanym badz uszkodzonym
sensorem, znajdujgcym sie na spodniej czesci urzadzenia.

Niedopuszczalne jest uzytkowanie urzgdzenia zamoczonego bgdz zaszronionego.

Niedopuszczalne jest uzytkowanie urzadzenia po stwierdzeniu jego uszkodzenia badz niepoprawnego
dziatania przed kontaktem z producentem.

Niedopuszczalne jest fadowanie akumulatora z zatozong opaska. Przed rozpoczeciem procesu
tadowania akumulatora nalezy zdjgc¢ urzagdzenie z reki.

Urzadzenie nie jest przeznaczone do petnienia swoich funkcji w samolocie ze wzgledu na brak
mozliwosci przesytania wszelkich powiadomien na serwer.

Urzadzenie jest wrazliwe na silne uderzenia dlatego niedopuszczalne jest umysine rzucanie opaska.
Zalecane jest zdejmowanie urzadzenia przed poddawaniem sie badaniom rezonansem magnetycznym
(ryzyko uszkodzenia opaski) lub badaniom rentgenowskim (ryzyko uszkodzenia urzadzenia).

Aby urzadzenie mogto dziatac poprawnie nalezy go uzywac w miejscach, w kiorych znajduje sie dostep
do sieci komorkowe;.
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Oznaczenia symboli na etykiecie wyrobu:

@ Urzadzenia klasy trzeciej zasilane sg ze zrodta bardzo niskiego napiecia (< 50VAC)
M Symbol oznaczajgcy adres wytworcy.

&I Symbol oznaczajmy date produkgji.

E\/ Symbol oznacza ze produkt nie moze zostac wyrzucony ze zmieszanymi odpadami komunalnymi
[:El Przed rozpoczesciem eksploatacji nalezy zapoznac sie z instrukcjg obstugi

C€a97 Oznaczenie jednostki notyfikowanej zgodne z Dyrektywa Medyczng 93/42/EEC

* Informacije o bezpieczenstwie elektromagnetycznym. Czesc¢ aplikacyjna typu BF.

2.3. Korzystanie ze zlgczy, portow i przyciskéw

Nigdy nie nalezy na site wciskac ztgcza do portu USB. Dziatanie takie moze spowodowac uszkodzenie, ktdre
nie jest objete gwarancja. Jesli tadowarka i gniazdo USB nie dajg sie tatwo potgczy¢, prawdopodobnie nie
pasujg do siebie. Sprawdz, czy nic, co moze blokowac prawidtowe podigczenie, nie znajduje sie pomiedzy
wtyczkg USB i gniazdem USB. Upewnij sie, ze wtyczka pasuje do gniazda i ze zostala wiasciwie ustawiona
wzgledem gniazda.

2.4. Temperatura pracy
Urzadzenie SIDLY Care zostalo zapro jektowane z myslg o pracy i przechowywaniu w warunkach
normalnych w temperaturze otoczenia -5°C — +45°C. Jesli SIDLY Care jest uzywane lub przechowywane
w temperaturze spoza tego zakresu, moze ulec uszkodzeniu. Nie nalezy naraza¢ urzadzenia na gwattowne
zmiany temperatury lub wilgotnosci.
Podczas uzywania lub tadowania baterii, moze wystgpi¢ nagrzewanie sie SIDLY Care, co jest normalnym
zjawiskiem. Nalezy rozpoczac¢ uzytkowanie wowczas, gdy zmniejszy sie temperatura urzadzenia. Nie nalezy
pozostawiac¢ urzadzenia na diuzszy czas w nagrzanym lub ochtodzonym miejscu (np. samochodzie lub pod
bezposrednim dziataniem promieni stonecznych).

2.5. Znaki bezpieczenstwa
Piktogram (znak bezpieczenstwa) umieszczony na wyrobie informuje o  niedopuszczalnym

sposobie  utylizacji. Znak powinien by¢ zawsze czytelny 1 czysty, niezastoniety i widoczny.

E Zakaz wyrzucania do pojemnikow z odpadami komunalnymi. Umieszczony na etykiecie,
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To urzadzenie zostato przetestowane pod kgtem odpornosci na
promieniowanie o czestotliwosci radiowej na wybranych czestotliwosciach, a
uzycie w poblizu nadajnikdw na innych czestotliwosciach moze spowodowac

nieprawidiowe dziatanie.

To urzgdzenie nalezy stosowac wylgczenie z elementami zestawu
dostarczonego przez producenta, a w szczegolnosc¢ z tadowarkg sieciowa.
Stosowanie innych akcesoriow moze spowodowac nie whasciwe dziatnia
produktu.

A\
A\

Wskazéwki i deklaracja produkciji - odpornosc¢ elektromagnetyczna Badanie odpornosci :
Urzadzenie przeznaczone jest do uzytku w okreslonym ponizej Srodowisku elektromagnetycznym.

Badania emisji: Emisja RF CISPR 11

Zgodnos¢: Grupa

Srodowisko elektromagnetyczne - wskazdwki : Urzadzenie wykorzystuje energie o czestotliwosci radiowe)
tylko do swoich wewnetrznych funkciji oraz periodycznie do wysytania danych do systemu na
czestotliowsci transmisji GSM/GPRS. Dlatego tez jego emisje RF sg bardzo niskie i nie powinny
powodowac zadnych zakidcen w pracy pobliskich urzgdzen elektronicznych.

Badania emisji: Emisja RF CISPR 11

/godnosc: Klasa B

Srodowisko elektromagnetyczne - wskazdwki : urzadzenie nadaje sie do stosowania we wszystkich
instytucjach, w tym w srodowiskach domowych oraz bezposrednio podigczone do publicznej siec
zasilajgcej niskiego napiecia, ktdra zasila budynki mieszkalne.

2.6. Opis i ocena ryzyka resztkowego

Urzadzenie zaprojektowano i skonstru-owano zgodnie z obecnym stanem techniki i obowigzujgcymi
normami.

Pomimo staran wytworcy o zapewnienie bezpieczenstwa i eliminacji zagrozen przy uzytkowaniu urzgdzenia
pewne elementy ryzyka podczas jego uzytkowania sg nie do unikniecia.

Zazwyczaj wynikajg ze sposobu uzytkowania niezgodnego z przewidzianym zastosowaniem. Ryzyko
resztkowe moze powstac w sytuacjach wyjatkowych, wynikajgcych w szczegolnosci z nieprzestrzegania
instrukcji obstugi lub z niezachowania nalezytej uwagi pod-czas interakgji uzytkownik-urzgdzenie.

Najwieksze niebezpieczenstwo wystepuje podczas wykonywania zabronionych czynnosci opisanych w
rozdz. 2.112.2 oraz:

* Uzywania urzgdzenia w sposob niezgodny z przewidzianym zastosowaniem,

® Uzywania urzadzenia przez dzieci ponizej 3 roku zycia,

®* nNarazania urzgdzenia na dziatanie ekstremalnych temperatur.

Ryzyko resztkowe mozna ograniczy¢ do minimum pod warunkiem przestrzegania nastepujgcych zalecen:
® uwazne czytanie i przestrzeganie instrukcji obstugi,

zapinanie urzgdzenia tak, by doktad-nie przylegato do nadgarstka,

brak gwattownych ruchdw podczas wykonywania pomiaru,

kontrolowanie poziomu natadowania baterii,
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Instrukcja obstugi SIDLY-Care
3. OPIS URZADZENIA SiDLY Care

3.1. Przewidziane zastosowanie

Rys. 1. SIDLY Care — widok ogdiny

Urzadzenie SIDLY Care nalezy do wyrobdw medycznych klasy lla. Jest nieinwazyjnym aktywnym wyrobem
stuzgcym do monitorowania tetna.

Urzadzenie powinno by¢ uzywane przez 0soby zaznajomione z jego przewidywanym zastosowaniem oraz
charakterystyka techniczna.

Urzadzenie SIDLY Care jest dedykowane do wspdipracy z telefonem komdrkowym oraz platforma
sidly-platform.com, gdzie nalezy dokonac¢ konfiguracji urzgdzenia. Zainstalowanie karty SIM umozliwia
poprawne dzialanie urzgdzenia, pod warunkiem, ze pracuje ono w miejscu, gdzie jest zasieg telefonii
komorkowej 2G.

Urzadzenie stuzy do wielokrotnego uzytku, dopoki zachowana bedzie jego funkcjonalnosc. Przystosowane
jest do:

® pomiaru tetna,
* nawigzywania pofaczenia glosowego GSM pomiedzy urzadzeniem, a skonfigurowanym numerem
telefonu alarmowego (lub numerami) w systemie www. sidly-platform.com,

a dodatkowo:

e wyznaczenia wspdlrzednych geolokalizacyjnych (tylko wowczas, gdy jest zasieg sieci komorkowej dia
opaski, mozliwy do wyznaczenia geolokalizacii),

wykrycia zdjecia opaski,

sygnalizowania koniecznosci zazycia lekdw,

wystania informaciji alarmowej na zadeklarowany numer telefonu,

wykrywania upadkow uzytkownika, o ile pozostaje on po upadku nieruchomo diuzej niz 120 sekund.,

Samowolne zmiany wprowadzone w urzadzeniu bez zgody wytwoércy zwalniaja go z
odpowiedzialnosci za powstate szkody.

Spetnienie wymagan dotyczacych uzywania urzgdzenia zgodnie z zaleceniami wytworcy oraz Sciste
przestrzeganie zalecert stanowi warunek uzytkowania zgodnego z przewidzianym zastosowaniem,
Uzytkowanie urzgdzenia do innych celdw bedzie rozumiane jako uzytkowanie niezgodne z przewidzianym
zastosowaniem.

W szczegolnosci niedopuszczalne jest uzytkowanie urzgdzenia przez dzieci ponizej 3 roku zycia.
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Instrukcja obstugi SIDLY-Care
3.2. Charakterystyka techniczna i budowa

Tablica 1. SiDLY Care - Parametry urzadzenia

Parametr Jednostka SiDLY Care
Masa g 45
Wymiary
szerokosé mm max 44
wysokos$é mm max 224
gtebokosé mm max 15
zakres regulaciji (na nadgarstku) mm 173 - 248
Minimalna moc sygnatu GSM wymagana do komu- dBm -108
nikacji
Zakres sity sygnatu dla prawidtowego dziatania dBm -95
Zakres pomiaru tetna uzytkownika bpm 30 - 220
Czas tadowania akumulatora h 2-3
Temperatura przechowywania i uzytkowania urzadzenia °C od -5 do +45
Termin przydatnosci do uzytku liczba lat 1
Odpornos¢ na wode IP 54
Napiecie tadowania \" 5
Maksymalny prad tadowania mA 1000
Gniazdo tadowania - micro USB
Tablica 2.
Parametr Jednostka | kadowarka do
SiDLY Care
tadowarka typ GSMO0811
zasilanie sieciowe V (AC) / Hz | 100-240 / 50-60
napiecie wyjsciowe V (DC) 5
klasa ochronnosci urzadzenia - !

Konstrukcja urzadzenia SIDLY Care zostala wykonana z elastomeru medycznego i polipropylenu
(przebadanego pod kagtem uczulen, podraznien i cytotoksycznosci). Urzadzenie ma forme opaski na
nadgarstek z regulowanym zakresem zapiecia paska na nadgarstku. Z przodu na tarczy znajduje sie
przycisk SOS opisany rowniez w alfabecie Brail-e’a. Na przycisku umieszczono 3 diody ostrzegawcze,
kazdg w innym kolorze. Z boku znajduje sie zaslepka zabezpieczajgca zigcze micro USB. Z tytu obudowy
umieszczona jest etykieta urzadzenia oraz sensor stuzgcy do wykonywania pomiarow diagnostycznych
(rys. 4). Urzadzenie wyposazone jest rowniez w czujnik zdjecia opaski, wewnetrzny gtosnik oraz mikrofon,
ktore umozliwiajg dwustronng komunikacje gtosowa.

1 — przycisk SOS z napisem w alfabecie Braille’a
2 — diody ostrzegawcze

Rys. 2. SIDLY Care — widok z przodu
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1 — zaslepka ztacza micro-USB
Rys. 3. SIDLY Care — widok z boku
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2 - sensor
3 — etykieta urzadzenia
Rys. 4. SiDLY Care — widok z tytu

4. CZYNNOSCI WSTEPNE ORAZ ODDANIE DO EKSPLOATACJI

WAZNE !
Przed pierwszym uzyciem urzadzenia zapoznaj sie z trescig niniejszej instrukcii.

4.1. Dostawa urzadzenia

Urzadzenie dostarczane jest jako gotowy wyrdb do uzycia. Opakowane jest w kartonowe pudetko, w ktdrym
oprocz urzadzenia znajdujg sie:

e dedykowana fadowarka,

* miniinstrukcja obstugi.

Przed pierwszym uzyciem urzgdzenia zapoznaj sie z trescig niniejszej instrukcii.

5. UZYTKOWANIE URZADZENIA

5.1. Zasady ogodlne

Przed kazdym uzyciem nalezy sprawdzic stan techniczny urzadzenia. W przypadku stwierdzenia odksztatcen,
pekniec lub innych uszkodzen mechanicznych urzgdzenie takie powinno by¢ wycofane z uzycia.
Urzadzenie SIDLY Care przeznaczone jest do noszenia na nadgarstku (zaleca sie umieszczenie na
nadgarstku lewym) w sposob taki, jak na ponizszym zdjeciu (rys. 5).

Nalezy umiesci¢ SIDLY Care po natozeniu ubran. Naktadanie ubrar w sytuacji umieszczonej opaski moze
spowodowac uszkodzenie urzgdzenia — ubranie moze zaczepic urzadzenie, uszkadzajac je.

Rys. 5. SIDLY Care — umieszczone na lewym nadgarstku
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5.2. Pierwsze uruchomienie

Podczas procedury pierwszego uruchomienia nalezy w pierwszej kolejnosci podigczy¢ urzgdzenie do
tadowarki i przeprowadzi¢ formatowanie baterii, poprzez petne natadowanie urzgdzenia. Szacunkowy
czas fadowania urzgdzenia to ok 2 h, peine natadowanie zostanie zasygnalizowane swiecieniem wytacznie
Zielonej diody (czerwona dioda zgasnie) oraz odpowiednim komunikatem gtosowym.

5.3. Wiaczanie i wylgczanie urzadzenia

Wigczenie urzgdzenia odbywa sie poprzez podigczenie opaski do fadowarki, ktdra jest podigczona do
zasilania sieciowego. Aby uruchomic urzgdzenie:
e podnies zaslepke umieszczong z boku urzgdzenia,
* W6z wtyczke micro USB fadowarki do gniazda micro USB w urzadzeniu,
® DO poprawnym wilgczeniu urzadzenia nastgpi sygnalizacja wigczenia urzadzenia za pomoca
nastepujgcych po sobie kolejno:
e dhuzszy sygnat dzwiekowy,
ciggta zielona dioda LED (do 10s),
e dwa krotkie sygnaty dzwiekowe (do 30 sekund od momentu uruchomienia urzgdzenia oraz komunikat
glosowy ,urzgdzenie uruchomione”. Wtedy mozna wyjg¢ wtyczke mikro USB.

Wylgczenie urzadzenia nastepuje po pelnym roziadowaniu akumulatora zainstalowanego w urzadzeniu
lub poprzez podigczenie urzadzenia do fadowania i przytrzymanie przycisku SOS przez okoto 30 s. (Przy
prawidtowej probie wytgaczenia urzgdzenia ustysze¢ mozna po okoto 27 sekundach krdtkie sygnaty co okoto
pot sekundy kazdy — oznacza to, ze gdy sygnaly ustang, opaska wylgczy sie.)

WAZNE !
W przypadku gdy akumulator zainstalowany w urzgdzeniu ma bardzo niski poziom natadowania, urzadzenie
moze nie uruchomic sie od razu. Wymagane jest wtedy odtgczenie tadowarki po okoto 10 minutach i
ponowne jej podigczenie.

5.4. Synchronizacja urzadzenia

W celu zsynchronizowania urzagdzenia z aplikacjg nalezy dokonac rejestracji uzytkownika na stronie
www.sidly-platform.com badz innej dedykowanej przez producenta. Podczas procedury rejestracii nalezy
postepowac zgodnie z instrukcjg. W kolejnym kroku nalezy pobrac i zainstalowac aplikacje ,SIDLY Care” ze
sklepu Google Play™ lub App Store® (nalezy upewnic sie, ze urzgdzenie, na ktorym ma byc¢ zainstalowana
aplikacja posiada wersje Android™ 6.0 lub nowszag).

Podczas procedury instalacyjnej nalezy postepowac zgodnie zinstrukcjami pojawiajgcymi sie nawyswietlaczu
telefonu lub tabletu (urzadzenia mobilnego). Pobranie aplikacji nie jest wymagane do poprawnego dziatania
systemu teleopieki, lecz znacznie utatwia prace z opaska.

Po pomysingj instalacji nalezy doda¢ uzytkownika opaski przez konto menadzera na  stronie
www.sidly-platform.com Aby tego dokona¢, nalezy zalogowaC sie przez strone platformy
www.sidly-platform.com.

L

< SiDLY Care

Rys. 6. Menu aplikacji dla SIDLY Care w telefonie lub tablecie
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WAZNE !
Wymagane jest wprowadzenie co najmniej jednego telefonu alarmowego. Wprowadzenie dwoch
pozostatych jest opcjonalne.

Aby pomysinie dodac opaske, zalecane jest obejrzenie filmu instruktazowego, znajdujgcego sie na stronie
www.sidly-platform.com/help

UWAGA'!

Na numer telefonu opiekuna podany jako numer alarmowy przesytane sg domysinie wiadomosci SMS
informujgce o upadku i/lub nacisnieciu guzika SOS. Powiadomienia o dobrze lub Zle zalozonej opasce,
stanie baterii | informacje o wynikach pomiardw przesytane sg na aplikacje ,SIDLY Care” (mozna tez wiaczy¢
opcje powiadomiert SMS)

WAZNE !
Nalezy poprawnie wprowadzi¢ numer IMEL. Aby zmieni¢ numer IMEI nalezy z platformy usunac opaske |
dodac jg ponownie.

Po

uplywie maksymalnie 60 min po dokonaniu powyzszych czynnosci uzytkownik otrzyma na podany

numer telefonu alarmowego wiadomos¢ SMS o nastepujacej tresci: ,Gratulujemy! Twoja SIDLY Care zostala
skonfigurowana i jest juz gotowa do uzycia. Przesytane pomiary majg charakter poglgdowy. Zyczymy udanego
uzytkowania”. Powyzsza procedura wystepuje jedynie podczas pierwszego uruchomienia urzadzenia,

5.5.

Po

Funkcjonalnos$¢ urzadzenia

pierwszym uruchomieniu aktywne sg funkcjonalnosci urzadzenia:
wykrywanie zdjecia opaski,
pomiar tetna,
komunikaty glosowe,
funkcja SOS,
funkcja detektora upadku,
facznos¢ GSM/GPRS,

Na ponizszym rysunku przedstawiono informacje na temat kolorow diod i ich reakcji w zaleznosci od
realizowanej przez urzadzenie funkcii,

MINIINSTRUKCJA KORZYSTANIA Z TWOJEJ SiDLY CARE
- e ee e poprawne dzizlanie urzadzenia
= == =m = nigkipoziom natadowania balerii

— eamiar paramelidw
—ee———- nacisniecie przycisku 505

- = OfZYPOMNienie o zaZyciu lekdw
== eseses (Wspomagane sygnatami dzwigkowymil

- e 5ygnalizowanie upadku

——— LEGENDA

—  Oioda ciagta = === 0Oioda migajaca
Rys. 7. Miniinstrukcja korzystania z SiDLY Care
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5.5.1. Czujnik zdjecia opaski

W przypadku gdy opaska nie zostanie zatlozona
na nadgarstek, urzadzenie generue krotki
jednosekundowy sygnat dzwiekowy. Czujnik
zdjecia opaski sprawdza w  Kilkuminutowych
odstepach aktualny stan zatozenia opaski. Stan
zatozenia lub zdjecia opaski jest aktualizowany
na platformie oraz w aplikacji mobilne] w
odstepach okolo  pieciominutowych. Jezeli

w okresie okolo jednej godziny opaska nie
5.5.2. Pomiar parametréw zyciowych

Urzadzenie
Procedura

dokonuje
pomiarowa

pomiaru tetna.

sygnalizowana
jest cigglg niebieskg dioda utrzymujgca
sie przez caly czas trwania pomiaru.
Pomiar mozna wyzwoli¢ automatycznie przez
ustawienie interwalu czasowego, co jaki czas
majgby¢ dokonywane pomiary. Interwatczasowy
moze ulegac jednorazowej (niepowtarzajgcej
sie) zmianie, w przypadku wystgpienia

zmieni stanu z zatozonej na zdjetg lub ze zdjete) na
zalozong 1o  nastgpi wystanie komunikatu na platforme
oraz aplikacie mobilng SIDLY Care. Jezeli opaska jest
zalozona od godziny zostanie wystany komunikat:
,Opaska zatozona od godziny”. Jezeli opaska jest zdjeta
od godziny zostanie wystany komunikat: ,Opaska zdjeta
od godziny”. Funkcjonalnosc tg mozna rowniez wigczyc
jako powiadomienia drogg SMS.

utrudnien zwigzanych z brakiem zasiegu
sieci komdrkowej dla opaski. Interwat czasowy pomiardw
jest zmieniany w zaktadce Uzytkownicy, nastepnie
,ozCzegdly” interesujgcej] nas  opaski, nastepnie
,Jonfiguryj’, a potem zakladka ,Konfiguruj opaske” |
wybieramy opcje ,ustawienia zaawansowane”. Czynnos¢
ustawienia interwatu czasowego moze zosta¢ wykonana
na platformie internetowej www.sidly-platform.com z
poziomu konta menadzera

Po zakonczone] procedurze pomiarowej nastepuje wystanie danych pomiarowych
poprzez GPRS na platforme sidly-platform.com oraz na aplikacje mobilng.

-

€« Karol Nowak

Rys. 8. Menu aplikacji dla SIDLY Care — tetno

Wyniki pomiarow  zapisywane sg w aplikagji
mobilnej] oraz  na  stronie  internetowe)
www.sidly-platform.com (bgdz innej
dedykowanej, podane] przez  producenta),
na kitorej zalogowany jest  uzytkownik.
Przedstawiane sg one w postaci wykresow oraz
danych liczbowych.

Zaleca sie, aby podczas pomiaru docisngc
opaske do nadgarstka. W przypadku, gdy
podczas pomiaru nastgpi obluzowanie opaski
na nadgarstku lub  uzytkownik podczas
pomiaru bedzie wykonywat gwattowne ruchy,
urzadzenie moze dokonac blednego pomiaru.
Niestosowanie sie do zalecen producenta
moze spowodowac bledne pomiary.

Uzywajgc platformy internetowej
www.sidly-platform.com mozna  ustawic
wartosci progow  alarmowych dla  pomiarow
tetna. Ustawieniu podlegac moze dolny oraz
gomy prog alarmowy tetna.

Rys. 9. Menu aplikacji dla SiDLY Care —
wykresy pomiaru tetna, ostatnich aktywnosci i stanu baterii

W przypadku, gdy pomiary przekroczg zadeklarowang
wartos¢ nastepuje wystanie komunikatow na aplikcje
mobilng SIDLY Care oraz platforme internetowa.

Wigczona czerwona dioda pokrywa sie z wcisnieciem
przycisku SOS; jest informacjg o tym, ze zostat wywotany
sygnat SOS. Proces upadku rowniez wywoluje diode
czerwona.

W celu dokonywania poprawnych pomiardw, nalezy
zachowac petng czystos¢ sensora znajdujgcego sie w
dolnej czesci urzagdzenia.

Silne zakidcenia elektromagnetyczne generowane przez
np. kuchenki mikrofalowe, anteny - mogg powodowac
bledne wskazania urzgdzenia.

Dokonywanie pomiarow w przypadku, gdy uzytkownik
zZnajduje sie w poblizu zrédia intensywnego ciepta/zimna
lub intensywnego oswietlenia rowniez moga powodowac
bledne wskazania urzadzenia.
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Ninigjszy produkt w zadnym przypadku
nie zastepuje porady lekarza Iub innego
pracownika stuzby zdrowia. Wyniki pomiardw
majg znaczenie jedynie pogladowe. W
razie podejrzenia  wystgpienia  jakichkolwiek
problemdw  zdrowotnych — nalezy  zawsze

5.5.3.

Urzadzenie wykorzystujgc a-GPS jest w stanie
lokalizowac opaske (pod warunkiem, ze jest ona
w zasiegu 2G oraz opaska jest natadowana).

Lokalizowanie obszaru, w ktorym znajduje
sie uzytkownik, odbywa sie w momencie
nacisniecia przycisku SOS i podczas wykrycia
upadku.

Lokalizacja uzytkownika jest komunikowana
poprzez link do mapy google (w przypadku
sfabego zasiegu openstreetmap.org) przestany
w wiadomosci SMS na zadeklarowany numer

alarmowy, oraz przedstawiona w  aplikaci
mobilnej jak | na platformie internetowe]
www.sidly-platform.com.

5.5.4. Komunikacja gtosowa

Urzgdzenie wyposazone jest w  komunikaty
glosowe:

a) LURZADZENIE - URUCHOMIONE™ -
uruchomienie opaski,
o)) LBATERIA ROZLADOWANA" —wystepuje
w momencie kiedy poziom natadowania baterii
spadnie ponizej 15%,

C) LBATERIA - NAEADOWANA"  —  w
momencie kiedy bateria jest wystarczajgco
nafadowana,

d) JVYSYEANIE  WIADOMOSCI  SOS”
— wystepule w momencie uruchomienia
procedury SOS (wcigniecie przycisku SOS),

5.5.5. Przycisk SOS/Panic Button

Wywolanie alarmu  SOS  odbywa sie  poprzez
przytrzymanie przycisku SOS w zalozonej wiasciwie
na nadgarstek opasce.

Rozpoczecie procedury  alarmowe]  sygnalizuje
wigczenie czerwonej diody LED oraz wygenerowanie
przez Urzadzenie komunikatu glosowego: ,Wysytanie
wiadomosci  SOS". W pierwsze]  kolgjnosci
opaska wysyla wiadomos¢ SMS na wszystkie
numery alarmowe  zarejestrowane na  platformie
o tresci ,Uwaga — SOS!", nastepnie dzwoni na
numery alarmowe. Po  zakonczeniu  rozmowy,
badz gdy opaska nie dodzwonita sie na zaden z
numerow alarmowych, opaska pobiera lokalizacje
z wykorzystaniem dostepnych technologii: GPS,
LBS, WiF, aGPS w zaleznosci od mozliwosci
technologicznych na wybranym obszarze.

skontaktowac sie z lekarzem. Nie nalezy w
zadnym wypadku zmieniac przepisanych lekdw
bez zasiegniecia porady lekarza lub innego
pracownika stuzby zdrowia.

Ustalenie pozycji geolokalizacyjnej uzytkownika

Dokfadnos¢  Iokalizacji wynikajgca z  za-stosowane)
technologii wynosi do 500 m. Producent nie ponosi
odpowiedzialnosci  za  przekroczenie  rozbieznosci
lokaliza-cyjnej.  Rozbieznos¢  lokalizacyjna moze
byC spowodowana niewystarczajgcym — poziomem
rozbudowania infrastruktury telekomunikacyjnej operatora
sieci ko-maorkowe;.

W przypadku braku polgczenia opaski z siecig
GPRS wyznaczenie geolokalizacji moze nie nastgpic.

e) JYKRYTO  PODEJRZENIE  UPADKU" -
nastepuje w momencie upadku uzytkownika opaski i
pozostaniu nieruchomo dtuzej niz 120 sekund,

f) SAMIETAD O LEKACH” w momencie
koniecznosci zazycia lekow, jesli przypomnienie zostato
skonfigurowane na platformie  (wprowadzony dzien
tygodnia oraz godzina przyjmowania leku).

Jezyk  komunikatow glosowych mozna ustawiaC z
poziomu platformy.

Po poprawnym wystaniu SMS-a uruchamiany jest pomiar
tetna. Zakonczenie pomiaru tetna sygnalizowane jest
niebieska dioda, kidra oznacza wysylanie wynikow oraz
informacji na platforme.

Po pomiarze nastepuje wystanie drugiego SMS-a
zawierajgcego informacje na temat tetna oraz lokalizadji,
w ktorej znajduje sie uzytkownik z zatlozong prawidiowo
na nadgarstek opaska.

UWAGA! Do poprawnosci dziatania tej funkcji potrzebny

jest zasieg sieci telefonicznej 2G dla opaski noszonej
przez uzytkownika.
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-

+  Karol Mowak

Rys. 10. Menu aplikacji dla SIDLY Care — alarm SOS

5.5.6. Detektor upadkéw

Urzadzenie posiada wbudowany detektor
upadkow.

W przypadku wykrycia podejrzenia upadku
uzytkownika opaski  urzadzenie wygeneruje
komunikat glosowy: ,Uwaga - wykryto
podejrzenie upadku”. Od momentu
wygenerowania powyzszego komunikatu przez
kolejne kilka sekund uzytkownik opaski moze
anulowa¢ automatyczne wezwanie pomocy
(dopdki nie zgasnie czerwona dioda i zapali
sie niebieska) Falszywe wykrycie upadku,
uzytkownik opaski moze anulowac poprzez
przytrzymanie przycisku SOS.

W przypadku braku anulowania alarmu zapal
sie ciggla niebieska dioda utrzymujgca sie do
zakonczenia catej procedury. W przypadku
wykrytego upadku nastepuje wystanie SMS
o tresci ,Uwaga — Podejrzenie upadku!” oraz
nawigzanie pofgczenia glosowego z pierwszym
z zadeklarowanych numerdw alarmowych
telefonow. W  przypadku, gdy uzytkownik
pierwszego numeru alarmowego nie odbierze

pofgczenia, urzgdzenia automatycznie wykona potgczenie
z drugim w kolgjnosci zadeklarowanym numerem
alarmowym, gdy sytuacja sie powtorzy dla drugiego
numeru, nastapi potgczenie z trzecim numerem. Jezeli
zaden z trzech numerdw nie odpowie na potgczenie
w systemie pojawi sie komunikat 0 braku mozliwosci
nawigzania polgczenia.

Nastepnie nastgpi wystanie danych pomiarowych (tetno)
wraz z lokalizacjg upadku w postaci linku do mapy Google
lub OpenStreetMap oraz wystanie komunikatow na
aplikacje mobilng SIDLY Care oraz platforme internetowa.

Komunikat o upadku zostanie wystany rowniez
na aplikacje. Po procedurze wystania komunikatu
alarmowego nastepuje wyzwolenie procedury pomiaru
tetna.

Urzadzenie wykrywa upadki, w ktorych nastepuje
utrata swiadomosci uzytkownika, charakteryzujgca sie
unieruchomieniem uzytkownika. Jakikolwiek ruch po
wykryciu upadku moze spowodowac anulowanie alarmu.

UWAGA! Do poprawnosci dziatania tej funkcji
potrzebny jest zasieg sieci telefonicznej 2G dla
opaski noszonej przez uzytkownika.

Wywotanie alarmu SOS oraz wykrycie przez urzgdzenie upadku skutkuje wystaniem wiadomosci SMS na
zadeklarowane numery ICE. Pomiary wyzwolone przez ustawienie interwatu czasowego zapisywane sg w
aplikacji mobilnej oraz na stronie www.sidly-platform.com

WAZNE !

5.5.7. Krokomierz

Urzgdzenie dokonuje pomiardw liczby krokow
wykonanych w danym dniu.  Procedura
pomiarowa jest wykonywana automatycznie
po zalozeniu przez uzytkownika opaski.

Wyniki pomiarow zapisywane sg w aplikacji oraz
na stronie internetowej www. sidly-platform.com

(bgdz innej dedykowane] przez producenta), na
kiorej zalogowany jest uzytkownik, w postaci
ilosci  przebytych  krokéw oraz w  formie  wyniku
procentowego  zrealizowaneao  celu.  Cel  jest
deklarowany przez uzytkownika z strony internetowe;
www.sidly-platform.com. Celem okresla sie liczbe
krokow, jakg uzytkownik urzgdzenia powinien wykonac
dziennie.
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5.5.8. Barometr
Urzadzenie SIDLY Care dokonuje pomiarow
cisnienia atmosferycznego. Procedura

pomiarowa jest wykonywana automatycznie
przy pomiarach parametrow zyciowych. VWyniki
pomiardw zapisywane sg w aplikacji oraz na

5.5.9.

SIDLY Care posiada wbudowany akumulator
litowo-polimerowy oraz dedykowang fadowarke
(Rys. 16)

tadowanie baterii

stronie internetowej www.sidly-platform.com

(bgdz innej dedykowanej przez producenta), na kiorej
zalogowany jest uzytkownik. Wyniki prezentowane sg
w postaci wykresu stupkowego, ktory zawiera pomiar
cisnienia atmosferycznego z danego dnia.

Parametry tadowania SIDLY Care:
Travel Charger,

Model: GSM0811,

Input: AC 100-240V / 50-60 Hz
Output: DC 5V, 1000 mA.

Rys. 11. Certyfikowana fadowarka dedykowana dla urzgdzenia SiDLY Care

Zabronione jest tadowanie urzadzenia SIDLY Care kiedy uzytkownik ma je zalozone na reke.

UWAGA!

Proces tadowanie baterii

Podigcz SIDLY Care do zrodta zasilania uzywajac
dolgczonej fadowarki sieciowej micro USB.

Akumulatory majg ograniczong liczbe cykIi
tadowania. Czeste fadowanie skraca zywotnosc

bateril.

Aby natadowac SIDLY Care:

® zdejmij opaske z reki uzytkownika,

e umies¢  wtyczke elektryczng w
gniazdku,

umies¢ wtyczke fadowarki micro-USB w
gniezdzie micro USB opaski,

e gprawdz czy zaswiecity sie  diody
sygnalizujgce  fadowanie  (czerwona |
Zielona).

Aby zakorczy¢ fadowanie SIDLY Care:
e gprawdz czy zgasta dioda czerwona,
sygnalizujgc w ten sposob  koniec fa-

dowania,

e wyjmij wtyczke mikro USB z gniazda mikro
USB opaski,

o wyjmij wtyczke elekiryczng tadowarki z
gniazdka.

Przerwanie tfadowania urzadzenia poprzez odigczenie go
od zasilania oraz wyjecie zlgcza tadowarki z urzadzenia
spowoduje zgasniecie diody czerwonej i zielongj, a
nastepnie cykliczne zapalanie sie i gaszenie diody
zielonej w przypadku dalszej poprawnej pracy.

Podczas pierwszego uruchomienia wymagane jest petne
naladowanie akumulatora.

Uzytkownik jest  poinformowany o  natadowaniu
urzadzenia komunikatem wysytanym na aplikacje mobilng
SIDLY Care oraz platforme internetowg o tresci: ,Bateria
naladowana’”.

Uzytkownik opaski jest poinformowany o koniecznosci
naladowania opaski migajgcym  zapaleniem  diody
czerwongj (esli opaska nie jest podigczona do
tadowarki). W przypadku stanu bliskiego roziadowaniu
baterii wysylany jest komunikat na aplikacie mobilng
SIDLY Care oraz platforme internetowg o tresci: ,Bateria
rozladowana”.

Sposdb  uzytkowania fadowarki moze przyczyniac sie
do pekania i famania kabla. Kabel fadowarki moze ulec
ostabieniu lub sta¢ sie tamliwy, jesli jest wielokrotnie
zginany w tym samym miejscu. Nalezy zgina¢ kabel
tagodnie, bez zalamywania go. Zaleca sie czeste
sprawdzanie stanu kabla oraz zigcza, szukajgc ubytkow,
peknie¢ i innych uszkodzen. Nalezy przestac uzywac
kabla jesli pojawig sie opisane uszkodzenia.
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WAZNE !
Urzadzenie zaleca sie fadowac do momentu przestania komunikatu o gotowosci do uzycia na aplikacje
mobilng i platforme internetowa.
Istnieje prawdopodobienstwo, iz urzadzenie odigczone zbyt wezesnie moze sie szybciej roziadowac - wynika
to z charakterystyki fadowania ogniw litowo-polimerowych.

6. KONSERWACJA

6.1.

Czyszczenie

Jesli SIDLY Care zetknie sie z jakakolwiek substancjg mogacg spowodowac zabrudzenia (np. kurzem,
blotem, tuszem, kosmetykami), urzadzenie nalezy od razu wyczyscic.

Aby oczysci¢ SIDLY Care;

odigcz wszystkie kable | wylgcz SIDLY Care (podigcz urzgdzenie do fadowarki, tak, aby weszio w tryb
tadowania, nastepnie przytrzymaj przycisk SOS przez okoto 30s),

do czyszczenia uzywaj migkkiej, pozbawionej widkien Sciereczki lub chusteczki czyszczgco -
dezynfekujacej,

nie pozwal, aby wilgo¢ przedostata sie do wnetrza urzgdzenia,

nie uzywaj srodkow czyszczacych (detergentdw) ani skompresowanego powietrza.

Na tylnej czesci urzadzenia znajduje sie sensor, kiory nalezy czyscic ostroznie za pomocg miekkiej, suchej
tkaniny. Srodki czyszczace i materialy Scierne przyczyniajg sie do scierania powioki sensora i moga zaburzy¢
prawidtowe funkcjonowanie urzgdzenia. Urzgdzenie nie wymaga wykonywania specjalnych zabiegow
konserwacyjnych. Diugotrwale i sprawne korzystanie z urzadzenia jest zalezne od umiejetngj obstugi
oraz poprawnosci czyszczenia zabrudzonego urzgdzenia. Codzienna obstuga polega na oczyszczeniu
urzadzenia zalecang chusteczkag czyszczaco — dezynfekujaca.

6.2.

Przechowywanie

Zalecamy niezdejmowanie urzgdzenia na noc. Uchroni to pacjentéw przed zapomnieniem o ponownym jego
zatozeniu. Jezeli jednak zajdzie potrzeba zdjecia urzgdzenia, odtdz je w bezpieczne migjsce bez narazenia na
upadek z wysokosci albo zgubienie. Zalecamy tadowanie urzgdzenia o sta-tych porach, aby nie zapomniec
0 natadowaniu i ponownym uzytkowaniu. Niedopuszczalne jest tadowanie lub przechowywanie urzgdzenia
w temperaturze otoczenia pow. 60°C (grozi wybuchem).

7. KASACJA
WAZNE !
Nie wyrzucaj urzadzenia do odpaddw komunalnych. Podlega ono tym samym zasadom utylizacji co wyroby
elektroniczne.

Gwarantowany cykl urzgdzenia wynosi 12 miesiecy (patrz warunki gwarancyjne). Nie oznacza to jednak, ze
po 12 miesigcach urzadzenie catkowicie przestanie dziatac. Przy ostroznym obchodzeniu sie z urzgdzeniem
mozliwa jest diuzsza jego praca niz 12 miesiecy. W przypadku catkowitego zuzycia lub uszkodzenia
urzgdzenia nalezy je wycofac z eksploatacji i oddac do utylizadj.

8. BADANIA | CERTYFIKATY

WAZNE !
Nieautoryzowane przez SIDLY zmiany lub modyfikacje produktu mogg naruszac jego kompatybilnose
elektromagnetyczng (EMC) oraz spowodowac utrate prawa do korzystania z gwarancji. Produkt wykazat
7godnosc z wytycznymi EMC m.in. w warunkach wspotoracy z urzadzeniami zgodnymi (ladowarka).

Urzadzenie  zostato przebadane  na zgodnosc  z wymaganiami  Dyrektywy Rady 93/42/
EWG przez TUV Rheinland (Jednostka Notyfikowana nr 0197) i uzyskato certyfikat CE.
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9. KARTA GWARANCYJNA

SIDLY Sp. z o.0.
ul. Chmielna 2/31
00-020 Warszawa
NIP: 7010435677
Regon: 147363415
KRS:0000519291

KARTA G\/\/ARAN CYJ NA Pieczec sprzedawcy

Urzadzenie SIDLY Care
Nrfabr o,
Rok produkdji.........oo......

przeznaczone do monitorowania parametrow zyciowych,

Okres obowigzywania gwarancji wynosi 12 miesiecy od daty dostawy i obejmuje zasiegiem terytorium
Rzeczpospolitej Polskie).

Obstuge gwarancyjng wykonuje producent.

data podpis sprzedajgcego

Przy reklamagcji nalezy okazac¢ karte gwarancyjng oraz dowod zakupu (faktura, paragon). Nalezy tez podac
powod reklamadii.

Nabywca otrzymuje gwarancje na okres 12 miesiecy liczgc od daty dostawy towaru.

UWAGA DLA NABYWCY!
Kupujgcy winien dokladnie zapoznac sie z trescig karty gwarancyjne;.
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Instrukcja obstugi SIDLY-Care
OGOLNE ZASADY POSTEPOWANIA GWARANCYJNEGO

1.

2.

Gwarancja nie wylgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajgcych z
przepisdw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;;

Gwarancja obejmuje wady i uszkodzenia urzadzenia wynikte z winy producenta, z powodu wady
materiatu, niewtasciwej obrobki lub montazu. Przez udzielenie gwarancji producent zobowigzuje sie do
catkowitej wymiany urzadzenia na eg-zemplarz wolny od wad;

Gwarant oswiadcza, ze objety niniejszg kartg gwarancyjng przedmiot gwarancji zostat wydany wolny od
wad i wykonany jest zgodnie z obowigzujgcymi normami;

Reklamacje uzytkownik zgtasza do sprzedawcy, u ktdrego urzgdzenie zostalo zakupione lub do
producenta (adres w karcie gwarancyjnej);

Producent rozpatrzy reklamacje w mozliwie najkrotszym terminie, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni
kalendarzowych, liczac od dnia dostarczenia przez konsumenta wadliwego produktu do gwaranta;
Uzytkownik powinien zgtosic reklamacje w ciggu 14 dni od daty powstania uszkodzenia;

Gwarancja ulega przediuzeniu o okres, w ktorym byita rozpatrywana reklamacija, liczgc od daty
zgloszenia reklamacji do dnia dostarczenia uzytkownikowi nowego egzemplarza wolnego od wad;
Producent nie uzna reklamaciji z tytutu gwarancji, jesli dokonano w urzadzeniu zmian technicznych bez
zgody producenta, niewtasciwie je skladowano, uzytkowano lub konserwowano. Dotyczy to rowniez
stwierdzonych uprzednich prob naprawy urzadzenia;

Gwarancjg nie sg objete:

j. wady powstate wskutek eksploatacji urzadzenia niezgodnie z zasadami eksploatacji, przerobek,
zmian konstrukcyjnych dokonywanych przez uzyt-kownika lub osoby trzecie;

k. zalanie urzgdzenia, a stopier odpornosci na zachlapania, wode oraz pyt nie jest staty i moze sie
obnizy¢ w efekcie normalnego zuzycia. Nie nalezy tadowac mokrego urzgdzenia;

[, Gwarancja nie obejmuje uszkodzer: spowodowanych przez ciecze;

m. wady powstate wskutek zaniechania przez uzytkownika czynnosci zwigzanych z konserwacja,
czyszczeniem i regulacja urzadzenia czy nieprawidiowego dziatania wskutek braku zasiegu sieci
komorkowe.

n. wady powstale wskutek dziatania czynnikdw zewnetrznych, a w szczegolnosci uszkodzen
mechanicznych, uszkodzen powstatych wskutek dziatania srodkdw chemicznych;

0. naturalne zuzycie zgodne z wiasciwosciami albo przeznaczeniem urzadzenia;

p. uszkodzenia przez czynniki mechaniczne, termiczne, chemiczne i inne wy-wolane dziataniem
uzytkownika lub dziataniem sit zewnetrznych;

g. uszkodzenia, ktdre nastgpily w wyniku transportu urzgdzenia oraz podczas zatadunku
wykonywanego przez dowolnego przewoznika

10. Producent nie jest zobowigzany do ponoszenia kosztow odszkodowania z powodu strat czy

jakichkolwiek innych szkdd spowodowanych uszkodzeniem, wadami ukrytymi lub awarig urzadzenia,
poza wymiang urzadzenia na nowe;

11. Niniejsza gwarancja nie ogranicza praw i obowigzkow wynikajgcych z przepisow prawa krajowego;
12. Gwarancja wygasa w przypadku dokonania przerobek, adaptacji lub zmian konstrukcyjnych

urzadzenia przez inne osoby Nniz jego producent lub osoby przez niego wskazane.

ELEMENTY PODLEGAJACE ZWROTOWI DO PRODUCENTA.

Kompletny produkt wraz z opakowaniem, tadowarkg, oraz dowodem zakupu.

Zapoznalem sie z warunkami gwarancji

Data i podpis uzytkownika
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